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Guide: Bra start pa nytt jobb

Nar du borjar pa ett nytt jobb, oavsett om det ar externt eller internt, finns det forstds manga fragor,
funderingar och férvantningar. Bade fran din sida och fran arbetsgivarsidans. Pa vissa arbetsplatser
har de ett bra introduktionsprogram, pa andra maste du sjalv vara mer aktiv sjalv for att fa en bra
start. Det finns nagra saker att tdnka pa for att se till att den forsta tiden blir sa bra som majligt och
att du undviker en del fallgropar.

De forsta 90 dagarna pa nytt jobb &r speciellt viktiga. Det du gér och den du ar da satter scenen for
hur bra fortsattningen kommer att bli. Statistik visar till exempel att cirka 40 % av hogre chefer som
bérjat pa nytt jobb pa olika sitt misslyckas inom 18 manader. Aven om du inte dr en hogre chef ar
forsta tiden extra viktig.

Den forsta tiden pa det nya jobbet &r intressant. Du har a ena sidan chans till nystart, nya
maojligheter, sitta forvantningar och att genomféra férandringar som kanske inte blivit gjorda. A
andra sidan sa ar du i det laget mer sarbar, du har inte relationerna pa plats och foérstaelsen for vad
jobbet innebar ar lagre. Ett byte fran en bransch till en annan &r troligen mer utmanande an att byta
inom branschen, men dven ett byte inom branschen eller inom samma féretag stéller krav pa att du
kommer ratt fran borjan.

Faktum &r att det finns undersékningar som visar att det kan vara svarare an att byta internt an att
komma in utifran. En fallgrop nar du "bara” byter internt &r att du det inte tar det pa samma allvar
och kor pa som tidigare. Du forbereder dig inte och tar for givet att det kommer att ga bra. En
klassisk tankevurpa — 6verskattning av den egna férmagan.

Vad dr det da som gor att man inte far en bra start?
De framsta orsakerna ar
-om du ar ledare - otydligt ledarskap: du féljer inte upp, dr surrig/ostrukturerad, du dndrar sig ofta.

Det gor att de du leder maste gissa och anta, de maste sjilva skapa sina forvantningar kring hur du
kommer att vara som chef. Och det kan ju bli pa ett helt annat s&tt &n du tankt. Det forsta intrycket
kan vara svart att dndra pa.

- bristande sjalvinsikter: du férstdr inte egna talanger/styrkor/svagheter, forstdr inte hur du
uppfattas av andra, oférmaga till situationsanpassning.

Din beteendestil kanske kommer att krocka med andras satt att vara pa vilket gor att kommunikation
och samarbete gnisslar. Du kanske tar pa dig uppgifter som du inte &r ratt person for i syfte att gora
ett gott intryck.
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- oklarheter kring mal och férvantningar och/eller att man inte natt malen: du har inte klargjort
férvintningar med din chef, du litar pd gamla meriter, du tar inte ansvar fér kommunikationen uppat.

Om inte forvantningarna ar klargjorda tidigt finns en risk nar det hettar till att ni star dar med tva
olika bilder kring vad du egentligen skulle géra och vad “ett bra jobb” egentligen ar. Det ar lite sent
da. Om din chef inte tar ansvar for kommunikationen med dig sa ska du ta initiativet, vdnta inte,
foresla da istallet hur du skulle vilja att det sag ut.

Om du tar for latt pa uppgiften, litar pa att det gick ju bra i tidigare jobb sa det fortsatter sdkert sa, da
kan du sta infor en obehaglig 6verraskning.

Overgangen tar du i tre steg

Overgéngen fran det gamla till det nya bor ske i tre steg:

1) Avslutsfas

Slapp helt ansvar och uppgifter som har med det gamla jobbet att gora.

Slapp identifikationen med den gamla rollen. Forlita dig inte pa att ditt gamla “modus operandi”
fungerar med automatik, fundera pa alternativa satt att vara pa infor det nya jobbet.

2) Utforskande-fas

Vad behover du lara och utveckla hos dig sjalv? Vilka relationer behover du boérja bygga? Gor en
plan for l[arandet. Kartlagg den aktuella afférssituationen. Gor en plan fér vad du vill ha uppnatt efter
en, tva och tre manader. Identifiera “early wins”. Sékerstall och stam férvantningar — bade dina och
din chefs.

3) Startfas

Fokusera pa det viktigaste. Du hinner inte och ska inte gora allt dven om du vill bevisa att du ar ratt
person. Tank pa att de forsta intrycken ofta blir bestaende, sa om du séger ja till allt finns risk att du
etablerar ett monster. Lar dig mer om vilka som ingar i ditt team. Agera enligt planen du gjorde i steg
2. Rapportera l6pande till din chef. Bygg relationer med nyckelpersoner.

Fragor och svar
1. Hur kan jag accelerera mitt larande?

Det finns en risk att du, om du &r ny chef, sdtter igang att fatta affarsméssiga beslut for tidigt, for att
visa att de anstallt ratt person och att du ar handlingskraftig. Men nar du inte hunnit lara dig sa
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mycket om organisationen och de affarsmassiga utmaningarna kan besluten dock bli kostsamma.
Men samtidigt far du inte ta for lang tid pa dig att lara dig det du behover kunna.

Oavsett om du ar chef eller inte, bor du tidigt géra en systematisk plan for ditt [arande. Planen kan du
pabodrja redan innan forsta dagen pa det nya jobbet och Iata den sedan vara ett levande dokument
under din forsta tid. Satt ett mal for vad du ska ha lart dig vid olika tidpunkter, t.ex efter en manad,
tre manader och ett ar.

Planen fokuserar pa vad som &r viktigast for dig att lara och hur du ska gora det. Den innehaller till en
borjan ett antal fragor att fa svar pa och senare ett antal hypoteser att prova. Fragorna handlar om

- det som varit: varfér det ar som det ar och vad som gjorts tidigare
- nulaget: strategin, manniskorna, processerna, eventuella minor och majliga early wins
- framtiden: mojligheter och utmaningar, hinder, resurser, féretagskulturen

Identifiera vilka du behover prata med internt och externt for att fa svar pa fragorna. Anvand ocksa
andra metoder for att samla information: surveys, fokusgrupper, pilotprojekt, lasa befintligt material,
ta del av gjorda matningar, analysera processer, med mera.

Nar den forsta manaden gatt sa stammer du av dina svar och intryck med dina kollegor och din chef.
2. Hur kan jag fa nagra "early wins”

Aven om du har 90 dagar pa dig s& kan du inte vénta sa lange med att leverera nagot av varde. Du

|H

behover identifiera ett antal “early wins”. Det gor att fortroendet for dig 6kar och paverkar
uppfattningen om dig i 6nskad riktning. En utmaning du har i borjan ar att fokusera pa det som ar
viktigast, for det kommer att finnas sa mycket att géra i borjan. N6j dig med att identifiera tva-tre
leveranser av varde, inte fler, och se till s3 att de bade bygger fortroendet for dig och ger ett

langsiktigt varde till organisationen.

Tank ocksa pa att stamma av sa att leveranserna dels bedéms som vardefulla av din chef och dels att
de anses som “early wins” i den aktuella foretagskulturen. Det senare ar speciellt viktigt att ta reda
pa om du byter arbetsgivare.

3. Hur kan jag satta ratt forvantningar fran bérjan?

En fallgrop, fran bada sidor, ar att man tar for givet vilka forvantningarna ar, sa ingen bryr sig om att
klarlagga det inledningsvis. Nar det lite langre fram blir en skarpare situation sa kanske det visar sig
att uppfattningarna gar helt isar, vilket kan leda till en on6dig konflikt. Om din chef inte tar tag i
fragan kanske du tycker “att det ar val bara att jobba pa da”.
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Gor inte det. Redan de forsta dagarna ar det viktigt att klarldgga forvantningarna fran din chef och
dina egna. Om din chef inte tar initiativet till det sa maste du gora det. Stam da av hur du vill arbeta
de tre forsta manaderna, vad du kommer att gora och leverera efter forsta, andra och tredje
manaden.

Du bor ocksa fa klart for dig vilka mal som ar de viktigaste for dig och hur din framgang kommer att
matas. Vad innebar det till exempel att "gora ett bra jobb” efter 90 dagar, 180 dagar och 360 dagar?

Du bor ocksa vara den som tar 100 % ansvar for att kommunikationen och relationen med din chef
fungerar bra, vdnta inte passivt pa att det ska hdnda. Foresla, om det inte redan finns pa plats, ett
upplagg for hur ni ska skota kommunikationen mellan er.

Lika viktigt som det ar att satta forvantningarna tillsammans med din chef, ar det att satta
forvantningarna med ditt team, om du har ett. Du bor vara tydlig med hur du kommer att arbetar de
forsta 90 dagarna, och vad du kommer att leverera nér den tiden gatt.

4. Hur ska jag lyckas behalla min balans?
En viktig forutsattning for att lyckas under den intensiva forsta tiden ar att du sjalv ar i balans.
Nagra saker att tdnka pa ar

- forsok fokusera pa de 20% av aktiviteterna som ger 80 % av resultatet. Du kan latt springa pa alltfor
manga bollar, din utmaning ar att vélja de viktigaste.

- satt granser. Var tydlig med vad du kan och ar beredd att gora. Risken ar annars att andra kommer
be om allt mer av dig, du tappar i respekt, och kan hamna i en negativ spiral.

- undvik att bli isolerad. Se till att avsatta tid for att natverka, knyta kontakter och etablera relationer.

- undvik att |ata stressen bli for stor, for da fungerar man ju inte sa bra.

Checklista "Fa en bra start pa nytt jobb”

- Overgangen fran det gamla till det nya tar du i tre steg: avslutsfas, utforskandefas, startfas.
Viktigt att du slapper ansvar, uppgifter och identifikation med det gamla nar du kliver pa det
nya.

- GOr en plan for de forsta 90 dagarna. Dela in planen i en larandeplan, leveranser och
natverkande.

- Sdkerstall att du dr i balans. Gor inte allt, sdg inte ja till allt. Det satt du etablerar i bérjan kan
latt bli ett monster och en férvantan.
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